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3. Przyczyna aktualizacji:

Zmiany zawarte w Karcie aktualizacji nr 2/2019 Instrukcji Ruchu i Eksploatacji
Sieci Dystrybucyjnej EnH20 Sp. z o0.0. wynikaja z nowelizacji ustawy Prawo
Energetyczne z dnia 09 listopada 2018 r i dotycza:
- procedury wymiany informacji, o ktérych mowa w art. 5 ust. 14 i 15 ustawy, oraz
tryb, warunki i terminy uruchamiania sprzedazy rezerwowej, o ktérej mowa
w art. 5aa ustawy, w tym procedure wymiany informaciji.
4. Numery punktoéw podlegajgcych aktualizaciji:

a) W czesci Instrukeji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej — Bilansowanie
Systemu Dystrybucyjnego i Zarzgdzanie Ograniczeniami Systemowymi:
- zmienia sie nazwe punktu F.

- w punkcie F dodaje sie nowy podpunkt F.3.

b) Stownik skrétéw i definicji.
- dopisano definicje sprzedawca rezerwowy
- dopisano definicje sprzedawca z urzedu

5. Nowe brzmienie punktéow IRIESD:

Nowy punkt
lub punkt Tres¢ nowego punktu lub jego zmiany
podlegajgcy
Zmianie
F. Procedura powiadamiania o zawartych umowach sprzedazy i
umowach kompleksowych oraz o koniecznosci zaprzestania
sprzedazy energii elektrycznej odbiorcy koncowemu
F.3. Procedura wymiany informacji ze sprzedawcg i operatorem o
konieczno$ci zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej odbiorcy
koncowemu
F.3.1 Procedura wymiany informacji ze sprzedawcg o Kkoniecznosci
zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej odbiorcy koncowemu
F.3.1.1 EnH20 Sp. z o0.0. informuje sprzedawce, ktory zawart umowe
sprzedazy Ilub umowe kompleksowg z odbiorcg koncowym
podtgczonym do sieci energetycznej EnH20 Sp. z 0.0., sprzedawce




rezerwowego, oraz odpowiedniego, operatora  systemu
dystrybucyjnego, do ktérego sieci przytgczony jest ten odbiorca
koncowy, o koniecznosci zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej
temu odbiorcy koncowemu oraz przewidywanej dacie zaprzestania tej
sprzedazy, jesli jest znana lub mozliwa do ustalenia przez EnH20 Sp.
Z 0.0., niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 2 dni od dnia powziecia
przez EnH20 Sp. z o.0. informacji o braku mozliwosci dalszego
wywigzywania sie z umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej
zawartej z tym odbiorcg koncowym.

Informacje powyzsze przesytane sg drogg pocztowg lub mailowg na
adres uzgodniony z adresatem.

F.3.2

Procedura wymiany informacji z OSD o koniecznosci zaprzestania
sprzedazy energii elektrycznej sprzedawcy

F.3.2.1

EnH20 Sp. z 0.0. i Operatorzy systemu dystrybucyjnego informujg sie
niezwtocznie o Kkoniecznosci zaprzestania sSwiadczenia ustug
dystrybucji lub ustug przesytania na rzecz sprzedawcy energii
elektrycznej oraz o zdarzeniach, ktore mogg skutkowac wystgpieniem
konieczno$ci zaprzestania swiadczenia tych ustug, w szczegdlnosci
zwigzanych z brakiem odpowiednich gwarancji dotyczgcych
wiarygodnosci finansowej tego sprzedawcy lub wskazanego przez
tego sprzedawce podmiotu, po powzieciu informacji o koniecznosci
zaprzestania przez tego sprzedawce sprzedazy energii elektrycznej
lub po wystgpieniu zdarzenia, ktore moze skutkowa¢ koniecznoscig
zaprzestania Swiadczenia tych ustug.

Informacje powyzsze przesytane sg drogg pocztowg lub mailowg na
adres uzgodniony z adresatem.

F.3.3

Tryb, warunki i terminy uruchamiania sprzedazy rezerwowej

F.3.3.1

W umowie o $wiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej lub w
umowie kompleksowej, odbiorca koncowy wskazuje sprzedawce
rezerwowego sposréd sprzedawcow ujetych na liscie sprzedawcow
rezerwowych, opublikowanej na stronie internetowej EnH20 Sp. z
0.0. oraz upowaznia EnH20 Sp. z o0.0. do, ktérego sieci odbiorca
koncowy jest przytgczony, do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz
— w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy
sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej przez
dotychczasowego sprzedawce — umowy sprzedazy rezerwowej lub
umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej ze wskazanym przez tego odbiorce koncowego
sprzedawcg rezerwowym.

F.3.3.2

EnH20 Sp. z o0.0. zawierajgc umowe kompleksowg niezwtocznie
informuje wskazanego przez odbiorce koncowego sprzedawce
rezerwowego i operatora systemu dystrybucyjnego (jezeli odbiorca
koncowy jest podtgczony do sieci innego OSD) o wyborze dokonanym
w umowie przez odbiorce koncowego.




F3.3.3

Sprzedawca energii elektrycznej oferujgcy sprzedaz rezerwowag
publikuje na swojej stronie internetowej oraz udostepnia w swojej
siedzibie oferte dotyczgcg warunkdéw sprzedazy rezerwowej, w tym
wzOr umowy sprzedazy rezerwowej i zestawienie aktualnych cen,
warunkow ich stosowania i zasad rozliczen dla sprzedazy
rezerwowej. Sprzedawca ten przekazuje do EnH20 Sp. z o.0.
aktualng informacje o adresie strony internetowej, na ktérej zostaty
opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej skierowane do odbiorcow
koncowych przytgczonych do sieci EnH20 Sp. z 0.0..

F.3.3.4

EnH20 Sp. z o.0. publikuje na swojej stronie internetowej oraz
udostepnia w swojej siedzibie aktualng liste sprzedawcow, ktorzy
oferujg sprzedaz rezerwowg odbiorcom koncowym przytgczonym do
sieci EnH20 Sp. z o0.0. wraz z informacjg o adresach ich stron
internetowych, na ktorych zostaty opublikowane oferty sprzedazy
rezerwowej.

F.3.3.5

Na wniosek odbiorcy kohcowego przytgczonego do sieci EnH20 Sp.
Zz 0.0., ENH20 Sp. z o.0. przedstawia aktualng liste sprzedawcow
rezerwowych.

F.3.3.6

EnH20 Sp. z 0.0. zawiera umowe sprzedazy rezerwowej lub umowe
kompleksowg zawierajgcg postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej, w imieniu i na rzecz przytgczonego do jego sieci odbiorcy
koncowego energii elektrycznej, ze sprzedawcg rezerwowym:

1) niezwtocznie po uzyskaniu informaciji o koniecznosci zaprzestania:
a) sprzedazy energii elektrycznej odbiorcy koncowemu,

b) swiadczenia ustug dystrybucji lub ustug przesytania na rzecz
sprzedawcy,

2) w przypadku wygasniecia umowy sprzedazy lub umowy
kompleksowej z dotychczasowym sprzedawcg energii elektryczne;j

— jezeli odbiorca kohcowy nie zgtosit temu operatorowi informacji o
zawarciu umowy kompleksowej energii elektrycznej z innym
sprzedawcg w ramach procedury zmiany sprzedawcy, lub gdy
sprzedawca wybrany przez odbiorce koncowego nie podjat sprzedazy
energii elektryczne,j.

Zawarcie umowy nastepuje poprzez ztozenie przez EnH20 Sp. z o.0.
sprzedawcy rezerwowemu oswiadczenia o przyjeciu jego oferty.

F.3.3.7

Umowa sprzedazy rezerwowej lub umowa kompleksowa zawierajgca
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, O ktorej mowa
powyzej, obowigzuje od dnia zaprzestania wykonywania umowy
sprzedazy Ilub umowy kompleksowej przez dotychczasowego
sprzedawce energii elektrycznej i zawierana jest na czas
nieokreslony. Umowa ta moze ulec rozwigzaniu:

1) w dowolnym terminie na mocy porozumienia stron lub

2) w drodze wypowiedzenia przez odbiorce koncowego =z
zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
ostatni dzien miesigca nastepujgcy po miesigcu, w ktdrym nastgpito
doreczenie o$wiadczenia o0 wypowiedzeniu umowy, przy czym
odbiorca moze wskazac pozniejszy jej termin rozwigzania




— odbiorca koncowy nie moze zosta¢ obcigzony przez sprzedawce
rezerwowego kosztami z tytutu wczesniejszego rozwigzania tej

umowy.

F.3.3.8

EnH20 Sp. z o.0. informuje odbiorce koncowego przytgczonego do
jego sieci o zawarciu w jego imieniu i na jego rzecz umowy sprzedazy
rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia
umowy sprzedazy rezerwowej, przyczynach zawarcia tej umowy,
danych teleadresowych sprzedawcy rezerwowego oraz miejscu
opublikowania przez sprzedawce rezerwowego warunkéw umowy
sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, w terminie 5 dni od
dnia jej zawarcia.

F.3.3.9

Sprzedawca rezerwowy przekazuje odbiorcy kohcowemu jeden
egzemplarz umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej
zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, W
terminie 30 dni od dnia otrzymania od EnH20 Sp. z 0.0. oSwiadczenia
o przyjeciu oferty sprzedawcy rezerwowego, o ktérym mowa w ust. 6,
oraz informuje o prawie odbiorcy koncowego do wypowiedzenia tej

umowy.

F.3.3.10

EnH20 Sp. z o0.0. przekazuje dotychczasowemu sprzedawcy i
sprzedawcy rezerwowemu dane dotyczgce ilosci zuzytych przez
odbiorce koncowego paliw gazowych lub energii elektrycznej, o
ktorym mowa w ust. 6, w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia
sprzedazy rezerwowej temu odbiorcy kohcowemu, w celu
umozliwienia dotychczasowemu sprzedawcy dokonania rozliczeh z
tym odbiorcg korncowym

F.3.3.11

Przepiséw ust. 1-10 nie stosuje sie do odbiorcow, ktorzy nie wyrazili
zgody na zainstalowanie przedptatowego uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego (i nie uregulowali optat za energie elektryczng co
najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy lub nie majg tytutu
prawnego do nieruchomosci, lokalu lub obiektu do ktérego
dostarczana jest energia elektryczna lub uzytkujg nieruchomo$¢ w
sposob uniemozliwiajgcy cykliczne odczyty uktadu pomiarowego), w
tej sytuacji EnH20 Sp. z 0.0. moze wstrzymaé dostarczanie energii
elektrycznej lub rozwigza¢ umowe sprzedazy energii.




F.3.3.12

EnH20 Sp. z 0.0. moze wstrzymac dostarczanie energii, jezeli:

a) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastgpito
nielegalne pobieranie energii;

b) odbiorca zwleka z zaptatg za Swiadczone ustugi, co najmniej przez
okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci.

c) EnH20 Sp. z 0.0. na zadanie sprzedawcy energii wstrzymuje
dostawe energii jezeli odbiorca zwleka z zaptatg za Swiadczone ustugi
energie, co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci.
d) EnH20 Sp. z o0.0., ktéremu odbiorca zwleka z zaptatg za
Swiadczone ustugi, lub energie, powiadamia na pismie odbiorce
energii elektrycznej w gospodarstwie domowym o0 zamiarze
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej jezeli odbiorca ten nie
ureguluje zalegtych i biezgcych naleznosci w okresie 14 dni od dnia
otrzymania tego powiadomienia.

f) EnH20 Sp. z o0.0. wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej
jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja
znajdujgca sie u odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia,
zdrowia lub srodowiska.

g) EnH20 Sp. z o.0. wznowi niezwiocznie dostarczanie energii
elektrycznej jezeli ustang przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie ich
dostarczania opisane powyzej.

Przepisow wymienionych w punktach a) i b) nie stosuje sie do
obiektow stuzgcych obronnosci panstwa.

F.3.3.13

W przypadku gdy umowa, o kitérej mowa w ust. 7, przestata
obowigzywac lub ulegta rozwigzaniu, a EnH20 Sp. z 0.0. nie otrzymat
informacji o zawarciu przez odbiorce koncowego przytgczonego do
jego sieci umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach procedury zmiany
sprzedawcy, EnH20O Sp. z 0.0. zaprzestaje dostarczania energii
elektrycznej odbiorcy.

F.3.3.14

W przypadku gdy dotychczasowy sprzedawca zaprzestat sprzedazy
energii elektrycznej odbiorcy koncowemu przytgczonemu do sieci
EnH20 Sp. z 0.0. a w umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji
zawartej przez tego odbiorce koncowego nie zostat wskazany
sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia dla
EnH20O Sp. z o.0. do zawarcia w imieniu i na rzecz odbiorcy
koncowego umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej
zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej albo
sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego odbiorce koncowego
nie moze podjac, nie podjat lub zaprzestat sprzedazy rezerwowej —
EnH20 Sp. z 0.0. dziatajgc w imieniu i na rzecz tego odbiorcy
koncowego, zawiera ze sprzedawcg z urzedu umowe kompleksowag

F3.3.15

W przypadkach, o ktérych mowa w powyzszym punkcie zawarcie
umowy kompleksowej nastepuje poprzez ztozenie przez EnH20 Sp.
z 0.0. sprzedawcy z urzedu oswiadczenia o przyjeciu jego oferty.
Umowa kompleksowa jest zawierana na czas nieokreSlony i
obowigzuje od dnia zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy
przez dotychczasowego sprzedawce energii elektrycznej albo




sprzedawce rezerwowego lub niepodjecia sprzedazy przez takiego
sprzedawce.

Jezeli sprzedawca z urzedu nie zostat zwolniony z obowigzku
przedtozenia taryfy do zatwierdzenia, w rozliczeniach z odbiorcg w
gospodarstwie domowym stosuje te taryfe.

F.3.3.16

EnH20 Sp .z o.0. informuje odbiorce koncowego przytgczonego do
jego sieci o zawarciu w jego imieniu i na jego rzecz umowy
kompleksowej ze sprzedawcyg z urzedu, w terminie 5 dni od dnia jej
zawarcia

F.3.3.17

Sprzedawca z urzedu przekazuje odbiorcy kohcowemu jeden
egzemplarz umowy kompleksowej w terminie 30 dni od dnia
otrzymania od EnH20 Sp. z 0.0. oswiadczenia o przyjeciu jego oferty
oraz informuje o prawie tego odbiorcy do wypowiedzenia tej umowy.
EnH20 Sp. z o. o. przekazuje dotychczasowemu sprzedawcy i
sprzedawcy z urzedu dane dotyczgce ilosci zuzytych przez odbiorce
kohcowego energii elektrycznej w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia
sprzedazy przez sprzedawce z urzedu temu odbiorcy w celu
umozliwienia dotychczasowemu sprzedawcy dokonanie rozliczen z
tym odbiorca.

F.3.3.18

Przepiséw nie stosuje sie do umow zawartych przed dniem wejscia w
zycie ustawy (noweli do PE z dnia 09.11.2018) chyba, ze zazgda tego
odbiorca koncowy

Sprzedawcow wskazanych na podstawie przepisow przed zmiang
ustawy uznaje sie za rezerwowych.

W rozdziale Stownik skrétéw i definicji w punkcie 1l Pojecia i definicje dodano

Sprzedawca | przedsiebiorstwo energetyczne posiadajgce koncesje na obrot

rezerwowy | paliwami gazowymi lub energig elektryczng, wskazane przez
odbiorce koncowego, zapewniajgce temu odbiorcy kohcowemu
sprzedaz rezerwowa;

Sprzedawca | przedsiebiorstwo energetyczne posiadajgce koncesje na obrot

Zz urzedu paliwami gazowymi lub energig elektryczng, swiadczgce ustugi

kompleksowe odbiorcom paliw gazowych lub energii elektrycznej w
gospodarstwie domowym, niekorzystajgcym z prawa wyboru
sprzedawcy




